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Aceptación del uso de su información para fines comerciales 

Mediante su aceptación, usted autoriza a Gas Natural de Lima y Callao S.A., en 

adelante “Cálidda”, de acuerdo a Ley N° 29733, Ley de Protección de Datos 

Personales (en adelante “LPDP”) y al Decreto Supremo N° 003-2013-JUS, 

Reglamento de la Ley Protección de Datos Personales (en adelante “RGDP”), a 

dar tratamiento a sus datos personales conforme a la Política Web de Privacidad.  

Al suministrar y entregarnos sus datos personales usted otorga su consentimiento 

libre, expreso e informado para que sean tratados con la finalidad de realizar 

recopilar información de los clientes y potenciales clientes para brindar el servicio 

de gas y realizar acciones comerciales; dentro de lo cual se le podrá enviar 

información sobre productos, servicios, promociones, descuentos, invitaciones, 

conocer sus preferencias de consumo y/o realizar encuestas. Estos datos serán 

conservados hasta que concluya la relación contractual y podrán ser transferidos 

a las siguientes entidades y/o empresas:  

En el Ámbito Nacional: 

 

·       Organismo Supervisor de la Inversión en Energía y Minería – Osinergmin 

·       Natural Gas Company S.A.C. 

·       Comercializadora S&E Perú S.A.C. 

·       PA Perú S.A.C. 

·       Construredes S.A.C. 

·       MT Industrial S.A.C 

·       Importaciones Rubi S.A 

·       Mabe Perú S.A 

·       Integra Retail S.A.C 

·       Gasodomésticos S.A.C 

·       S.E.I. Perú S.A.C 

·       Conecta Retail S.A 

·       Konecta BTO, S.L. Sucursal en Perú 

·       Fortel  
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En el Ámbito Internacional: 

·       Amazon Web Service en Oregón – Estados Unidos. 

·       Oracle SaaS en Chicago – Estados Unidos.  

Los datos personales y datos sensibles que usted nos proporcione serán 

almacenados en el banco de datos denominado “Clientes”, inscrito en el Registro 

Nacional de Protección de Datos Personales con el Código de Registro N° RNPDP-

PJP N° 16969 y en el banco de datos de “Prospecto de Clientes” inscrito en el Registro 

Nacional de Protección de Datos Personales con el Código de Registro N° RNPDP-

PJP N° 16976, de acuerdo al caso en concreto.  

Cálidda garantiza el mantenimiento de la confidencialidad y el tratamiento seguro de 

la información en las transferencias internacionales que se realicen; adicionalmente 

declara conocer sus derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición, los 

que podrá ejercer a través del correo electrónico derechos.arco@calidda.com.pe o en 

la oficina de Cálidda ubicada I, en calle Morelli N° 150, torre 2, C.C. La Rambla - San 

Borja, Lima, enviando el “Formulario para Ejercicio de los Derechos de Información, 

Revocatoria y Derechos Arco” que podrá descargarlo en nuestro sitio 

web www.calidda.com.pe.  

Asimismo, de considerar que no ha sido atendido en el ejercicio de sus derechos 

puede presentar una reclamación ante la Autoridad Nacional de Protección de Datos 

Personales, dirigiéndose a la Mesa de Partes del Ministerio de Justicia y Derechos 

Humanos: Calle Scipion Llona 350, Miraflores, Lima, Perú llenando el formulario 

publicado en el siguiente enlace https://www.minjus.gob.pe/wp-

content/uploads/2018/12/FORMULARIO-DEPROCEDIMIENTO-TRILATERAL-DE-

TUTELA.pdf. 
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